附件１：
安徽职业技术学院第二届礼仪大赛实施方案
一、大赛主题
弘扬中华礼仪文化　 展现时代职业风采
二、竞赛项目与竞赛时间 
（一）竞赛项目
大赛设个人项目、团体项目、传统项目
（二）竞赛时间
传统礼仪项目比赛：4月10日13:00
礼仪知识竞赛：4月14日18：00
个人项目比赛（礼仪故事演讲）：4月17日13:00
个人项目比赛（基础仪态展示）、团体项目比赛：4月21日
三、奖项内容
大赛设个人项目奖、团体项目奖、团体总分奖、优秀组织奖1.个人项目奖
个人项目每队限报2人参赛，根据实际参赛人员总数，按5%、10%、20%、30%的比例设学生个人项目一等奖、二等奖、三等奖、优秀奖。
2.团体项目奖
团体项目每单位限报1个队参赛，比赛按10%、20%、30%、40%的比例设团体项目一等奖、二等奖、三等奖、优秀奖。
3.传统礼仪项目奖
传统项目每单位限报2人参赛，根据实际参赛人员总数，按5%、10%、20%、30%的比例设学生个人项目一等奖、二等奖、三等奖、优秀奖。
4.团体总分奖
团体总分是上面3项（个人项目、团体项目、传统项目）总分；根据实际参赛总数按10%、20%、30%、40%的比例设团体总分一等奖、二等奖、三等奖、优秀奖。
5.组织奖
对认真组织选拔工作并取得好成绩的单位颁发优秀组织奖。
6.优秀指导教师奖
大赛为个人及团队一等奖获奖选手的指导老师设置优秀指导教师奖。
四、竞赛内容 
（一）个人项目
个人项目比赛包括三个模块，第一模块为职业仪态展示，第二模块为礼仪故事演讲，第三模块为礼仪知识竞赛。
1．基础仪态展示
（1）内容：在职业情境当中展示微笑、目光、站姿、坐姿、蹲姿、步态、手势、致意、鞠躬等内容。（可自行编排配乐）
（2）比赛方式：各参赛选手抽签，按上场顺序综合展示。
（3）比赛时长：3分钟。
2．礼仪故事演讲
（1）内容：通过“我与礼仪”故事的演讲，展示良好的职业素养，树立良好的职业形象。
（2）比赛方式：各参赛选手按抽签顺序进行展示。
（3）比赛时长：4-5分钟。
3．礼仪知识竞赛
（1）内容：传统礼仪知识为主，职场礼仪、校园礼仪、交往礼仪、涉外礼仪等为辅（限定范围，附参考资料）。
（2）比赛方式：笔试（选择、判断、填空等多种形式）。
(二)团体项目
团体项目包括三个模块，第一模块为创编礼仪操，第二模块为礼仪情景剧，第三模块为礼仪知识竞赛。
1.创编礼仪操
（1）内容范围
本环节重点通过礼仪操的展示，考核学生礼仪素养、气质内涵。需要选手完整的展示礼仪操的仪容、仪表、仪态、面部表情以及上下场、队形、音乐、情境的编排。礼仪展示仪态应包括：微笑、目光、站姿、蹲姿、步态、手势、致意、鞠躬等8项，礼仪操中包含专业特色适当加分。
（2）比赛方式
此项目为团体参赛项目，代表队根据抽签顺序上台进行礼仪操整体展示，上场人数不超过6人，展示时间3-4分钟。
（3）注意事项
比赛作品为原创，不足3分钟或超过4分钟均扣分；比赛用道具、服装、音乐等均需自备，如需播放音频、视频，须提前准备光盘或U盘等。（上交音频、视频，由组办方统一播放）
2.礼仪情景剧  
（1）内容范围
本模块重点考核选手在日常生活中、社会交往中和相关工作岗位上综合运用礼仪知识及技能进行沟通交往和优质服务的能力。
（2）比赛方式
此项目为团体参赛项目，代表队根据抽签顺序上台进行礼仪情景剧展示，上场人数不超过6人，展示时间4-5分钟。
（3）注意事项
①情景展示内容紧扣主题，角色扮演自然得体，展示情节完整；
②普通话表达清晰准确，注意礼貌用语；
③比赛作品为原创，不足4分钟或超过5分钟均扣分；
④参赛所用道具、服装等均需自备；
⑤如需播放音频、视频，须提前准备光盘或U盘等（上交音频、视频，由组办方统一播放）。
3.礼仪知识竞赛   
（1）形式：试卷答题
（2）内容：传统礼仪知识为主、职场礼仪、交际礼仪、涉外礼仪等为辅（限定范围，附参考资料）
（三）传统礼仪项目（附题）
传统项目包括三个模块，第一模块为任选题，第二模块为自选题，
第三模块为礼仪知识竞赛。
1. 内容范围
本赛项通过展示，重点考核学生对传统礼仪知识、仪态的掌握及
表现出的综合素养。
2．比赛方式
题目1-10为任选题，赛前提前30分钟抽出1题进行现场展演，时间为2分钟；
题目11～18为自定题，选手提前准备其中1题 ，按抽签顺序进行展演，时间为3-4分钟。
3.注意事项
参加传统礼仪项目比赛的选手可以从参加团体项目队员中产生，也可以是非团体项目参赛队员。
比赛可依据展演内容有他人助演，只给主演记分。
任选题比赛项目中所需道具由组委会准备，自定题比赛项目中的道具需由参赛队自行准备。
如需播放音频、视频，须提前准备光盘或U盘等（上交音
频、视频，由组办方统一播放）。
五、报名及组织方式
（一）报名要求
1.个人项目报名
参加个人项目比赛的选手应从团体项目队员中产生，不接受非团体项目选手报名参赛，每队限报2人参加个人赛，限报1名指导教师。
2.团体项目报名
每单位原则上限报1支参赛队伍，每支参赛队由1名领队（可兼任指导教师）、2名指导教师和6名学生组成（含个人项目2人）。
3.传统礼仪项目报名
每单位限报2人参加传统项目比赛，参加传统礼仪项目比赛的选
手可以是参加团体项目队员，也可以是非团体项目选手，限报1名指导老师。
（二）报名方式
[bookmark: _GoBack]参赛单位下载填写报名表（附件2～4）于3月22日前发至大赛指定邮箱，同时递交纸质报名表一份。
（三）组织方式
1.赛前辅导
2.抽签原则
采取赛前分组抽签的原则。参赛选手抽取序号。抽签结果作为比赛顺序的依据。
3.抽签的时间及顺序
比赛当天所有选手抽取比赛序号，抽取的序号不得更改。


